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ENTE COMUNE DI RAVENNA 

TITOLO DEL PROGETTO 
 
MOVIMENT-AZIONE E COMUNIC-AZIONE 

AREA DI INTERVENTO
1 

 

 

X 

AMBITO TERRITORIALE DI 

REALIZZAZIONE 
COMUNE DI RAVENNA – RUSSI -CERVIA 

DESTINATARI DEL PROGETTO 
CITTADINI ITALIANI, CITTADINI EXTRA UE E CITTADINI DELL’UNIONE PRESENTI SUL TERRITORIO 

CON PARTICOLARE ATTENZIONE ALLE FASCE D'ETÀ GIOVANILE E ALLE SEGUENTI CATEGORIE: 
GIOVANI STRANIERI RICHIEDENTI ASILO, PROFUGHI. 

OBIETTIVI DEL PROGETTO 

POTENZIAMENTO DEGLI SPORTELLI INFORMATIVI COSÌ DETTI DI PRIMO LIVELLO COSTITUITISI 

NEL CORSO DEL PROGETTO DI SERVIZIO CIVILE REGIONALE 2015 MOVIMENT-AZIONE II 
ALL’INTERNO DEI SERVIZI  DEDICATI, RENDERE EFFICACE ATTRAVERSO LA FORMAZIONE 

SPECIFICA RELATIVA ALLE TECNICHE DI COMUNICAZIONE E DI ASCOLTO LA LETTURA E 

L’INTERPRETAZIONE DEI BISOGNI DEL TERRITORIO, CREAZIONE DI UN CIRCOLO VIRTUOSO DI 

SCAMBIO TRA LE GENERAZIONI E LE CULTURE, CREAZIONI DI RETI A SOSTEGNO DEI GIOVANI, 
ANCHE RICHIEDENTI ASILO E DELLE TEMATICHE CHE STANNO LORO A CUORE ATTRAVERSO 

L’ASCOLTO DEI BISOGNI E DELLE LORO ASPIRAZIONI, FAVORIRE L’INTEGRAZIONE DEI SOGGETTI 

PIÙ DEBOLI ATTRAVERSO L’ASCOLTO DELLE PROBLEMATICHE RELATIVE ALLA LORO CONDIZIONE 

PER SVILUPPARE STRATEGIE EFFICACI D’USCITA DALLA CONDIZIONE DI DEBOLEZZA, FAVORIRE 

ELIMINAZIONE DEI PREGIUDIZI E DEGLI STEREOTIPI DAL CONTESTO TERRITORIALE. 

ATTIVITÀ PREVISTE PER I 

VOLONTARI NELL’AMBITO DEL 

PROGETTO 

In affiancamento agli operatori, svolgeranno le seguenti attività: 

 tutoraggio nei corsi di lingua italiana; 

 progettazione dei laboratori e delle iniziative; 

 partecipazione alle iniziative di divulgazione e di promozione, idee di 

laboratori e corsi da tenere all’interno dello spazio, di rapporto con le 

persone significative dei vari gruppi etnici presenti nel territorio, 

organizzazione di mostre e di prodotti etnici, alla promozione e attuazione di 

scambi culturali; 

 assistenza all’utilizzo di internet, infatti questi  luoghi di ritrovo sono 

in genere molto frequentati anche da richiedenti asilo e rifugiati, che possono 

attingere attraverso l’uso del web informazioni sulla situazione dei loro paesi 

di origine o possono scambiare e-mail con i loro conoscenti; 

 assumere le funzioni di ascolto e mediazione culturale; 

 compiti di sostegno all’accoglienza, e di accompagnamento nella fase 

di integrazione; 

 attività di monitoraggio ed aiuto nella compilazione del materiale 
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cartaceo per la richiesta di contributi bonus domande scuola bandi case 

popolari contributo affitto; 

 attività di raccolta di informazioni che potranno essere utili agli 

operatori nel disbrigo delle pratiche; 

 attivazione delle funzioni di ascolto e mediazione culturale per quello 

che riguarda problemi legati ai diritti di cittadinanza e alla partecipazione 

attiva; 

 Fornire informazioni veloci in lingua relative ad alcune procedure sul 

rinnovo permesso di soggiorno,permesso UE soggiornanti di lungo periodo, 

ricongiungimento familiare, cittadinanza, al centro immigrati; 

 Affiancamento all’operatore nelle funzioni di ascolto e di  mediazione 

culturale per quello che riguarda lo sportello antidiscriminazione e lo 

sportello della rete RIRVA; 

 partecipazione alle attività di coordinamento e sviluppo del gruppo di 

coordinamento Co.Pr.E.S.C. nei progetti di promozione e sensibilizzazione del 

SCN nelle scuole medie inf. E sup. della Provincia di Ravenna 

 Realizzazione del materiale promozionale tradotto in lingua straniera 

(volantini, manifesti, brochure informative); 

 Supporto nella diffusione del materiale promozionale; 

 SUPPORTO AL SERVIZIO DI REFERENCE DELLA BIBLIOTECA E AL SERVIZIO DI 

INFORMAZIONE DI COMUNITÀ E INFORMAGIOVANI. 

RISORSE UMANE IMPIEGATE 14 

VOLONTARI RICHIESTI 5 

DURATA DEL PROGETTO 9 MESI 

REFERENTI 

Nome: 1) Giovanna Santandrea e Elisa Fava, 2) MATTEO FUSCONI 3) MARCELLA 

DOMENICALI 

Ruolo:  1 OLP (operatore locale di progetto) e TUTOR , 2 OLP, 3 OLP 

SEDE DI ATTUAZIONE DEL 

PROGETTO 

Sede 1:  Centro Immigrati – COMUNE DI RAVENNA – VIA A.ORIANI, 44 – 48121 

RAVENNA 

Sede 2: CENTRO INTERCULURALE SCAMBIAMENTI, COMUNE DI CERVIA, VIA IPPOLITO NIEVO 

2 – 48015 CERVIA 

SEDE 3:  BIBLIOTECA COMUNALE E DALLO SPORTELLO INFORMAGIOVANI COMUNE DI RUSSI, 
VIA GODO VECCHIA 10 -  48026 RUSSI 

tel. 0544/485301 – 
0544/485304 

GIORNI DI SERVIZIO 

SETTIMANALI 
5-6 GG 

ORE SETTIMANALI DI SERVIZIO 20 

FORMAZIONE 

Specifica 
A carico dell’ente per lo svolgimento delle azioni progettuali 

Generale 
Realizzata attraverso i percorsi coordinati e congiunti predisposti dal COPRESC 
di Ravenna secondo le indicazioni (durata e modalità) e i moduli previsti per il 
servizio civile regionale/nazionale 

 
 


